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 ؟الوسيطة تحت دائرة الضوء: لماذا  المنظمات

 2024حزيران/يونيو  8

 

  خلال انعقاد القمة العالمية للعمل الإنسا
  عام ن 

 
  نظام المساعدات  تعهدت، 2016 ف

 
ى ف زيادة بـ" الدوليةالإنسانية جميع الجهات الفاعلة الكبر

  تعمل وكالات "وسيطة" ةخاص الدولية الإغاثةوسلوكيات وكالات  ، تخضع أدوار الحي   ومنذ ذلك  ". تعزيزهادعم الجهات الفاعلة الوطنية و 
، الت 

 1. أكبر دقةلجهات الفاعلة الوطنية والمحلية لمراجعة ا لتمويل

ح ي و وه ،من أجله "الرئيسية"الجهات المانحة  ا تستخدمه والسبب الذي" ة"الوسيط المنظمة مفهوميتناول هذا الموجز  كيف بالتفصيل  شر

  مقدورهم لوسطاء قيمةضيف اي
 
  من جهة، إلا أن ف

   إلى العمل الإنسان 
 إساءة استخدام سلطتهم ضد الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية الت 

ً
أيضا

ء  قد . التمويل الفرع   ها نيمنحو  أكبر من  بصورة ةالممارسات غب  العادل دمجأن ت من الممكن دين، ولكنن أفراد محدعيصدر السلوك المس 

  ترى بها  داخل الناحية الهيكلية
  الوساطةالمنظمة دورها  الكيفية الت 

 
  استطاعةعلى نطاق أوسع.  ةوثقافتها التنظيمية وصورتها الذاتي ،ف

 
 ف

 وسيطة الآنا
ً
  تلعب أدوارا

  ، لمنظمات الت 
   ناقدة للذاتأن تفكر بصورة  ،كذلك  عليها  وينبغ 

  الكيفية أو الطريقة الت 
 
 مثل أن تلعببها تختار س ف

  لهذا يُقدم الموجز اللاحق  ذلك الدور. 
 للمحادثات الت 

ً
 عمليا

ً
  توجيها

 
ها  الرئيسية المانحةلجهات ا مقدور ف

ّ
  تمول

خوضها مع تلك الجهات الت 

 . مع وجوب قيامها بذلكللقيام بأدوار وسيطة 

 ؟المنظمات "الوسيطة"ما هي  .1

 من التمويل الذي تتلقاه من "جهة مانحة 
ً
مرر جزءا

ُ
  ت
" )وعادة ما تكون ثنائية أو متعددة رئيسيةمنظمات المساعدات "الوسيطة" ه  تلك الت 

كة راعيةمؤسسة  تكون قد لكن راف، و طال  ه( كذلك  أو شر
ّ
  تكون أو وطنية ) ةإلى جهة فاعلة محلي أو كل

  الغالب والت 
 
حكومية أو غب  حكومية أو ف

 دور "الوساطة" يرتبط وبالتالى   ،مجتمعية(
ً
 أساسيا

ً
 . التمويلبتدفق  ارتباطا

عد معظم 
ُ
  نظام المساعدات الدولي المنظماتت

 
الحالى  كيانات دولية مثل وكالات المم المتحدة، والمنظمات غب  الحكومية الدولية،  ةالوسيطة ف

الهادفي    والمؤسسات المالية الدولية، وجمعيات الصليب الحمر المانحة، ومراكز البحث والتدريب والاستشارات الغربية، والمتعاقدين الغربيي   

   صناديق التمويلا ذه ويشمل. للربــح
كة الت  ها. المشب  ديرها المم المتحدة أو غب 

ُ
قدم  وسيطةكذلك وكالات وطنية   ثمةولكن  2ت

ُ
منح المزيد من الت

ة لفئات المستهدفةامحلية و/أو الجهات لل فرعيةال   بنغلادش؛ والمنظمات غب  الحكومية م. ومن المثلة على ذلك مباشر
 
ؤسسة مانوشر جونو ف

  الكبر 
ً
   حجما

 
  اجتمعت ف

  ميانمار الت 
 
   2022 عامف

 
ي  ،ربما و  ،جهات الفاعلة الوسيطة المحليةالشبكة ف الشبكة الوطنية لتنمية العمل الخب 

  
  أوكرانيا )الت 

 
  البدايةالمحلى  ف

 
  أطلقت ف

ً
كا  مشب 

ً
.  ("Start Network" شبكة ستارتمع  صندوقا

ً
  مستقبلا

ي أدوار " الإغاثةلماذا تستخدم الجهات المانحة وكالات  .2
 
 "؟وسيطةف

  المقام الول تقدم، ذا لما
 
 منها أو كلها إلى منظمات أخرى،  الشحيحة والمتقلصة بالفعلالمساعدات  أموال ،ف

ً
حصة  وتأخذ لمنظمات ستمرر جزءا

  ظاهر المر لتغطية تكاليفها التشغيلية؟ من هذه الموال 
 
المثل لموال أو التوظيف الاستخدام  هو  الوسيطة المنظماتاستخدام أن ، لا يبدو ف

ائب أو الجهات المانحة  قدم ، المانحةالعديد من الجهات  وجهة نظر ولكن من  الطوعية،دافغ  الض 
ُ
 من  المعونةوكالات ت

ً
 الفوائد الوسيطة عددا

 مثل: 

  أعداد الحفاظ على  : ة من  عدد كبب  تقييم يتطلب محدود من الموظفي     تقف خلفها، وإدارة أعداد كبب 
حات والمنظمات الت  من المقب 

فضلال
ُ
. لذا ت ة من الموظفي    كبب 

ً
   المانحةالجهات  العديد من منح أعدادا

 
ة )أو المساهمة ف المؤسسية تقديم منح أقل بمبالغ كبب 

                                                             
ى  انظر  1   للصفقة الكبر

تيبات بي   الجهات المانحة و : 2020على سبيل المثال مسار عمل محلية العمل الإنسان 
 المنظمات الوسيطةملاحظة توجيهية بشأن الب 

Guidance Note on Arrangements between Donors and Intermediaries )المجموعة الاستشارية الإنسانية، و؛ وGlow Consultants 
  دعم العمل بقيادة محلية : CoLab 2021و

 النية والعمل. الدور المستقبلى  للوسطاء ف 
 الفجوة بي  

ّ
 Bridging the Intention to Action Gap. The)سد

future role of intermediaries in supporting locally-led action)ميانمار  ؛  
 
  ف

  اورقة موقف بشأن محلية العمل الإنس: 2022المجتمع المدن 
ن 

اكات ( Positioning Paper on Localisation and Intermediary Role)ودور الوسطاء  ح لجنة الوسطاء :  A4EP 2022؛ وتحالف تمكي   الشر مقب 
(Proposition Intermediaries Caucus) بقيادة محلية : 2022ولجنة الوسطاء ؛  

  دعم العمل الإنسان 
كة: دور الوسطاء ف   Towards)نحو الملكية المشب 

Co-ownership: The role of intermediaries in supporting locally-led humanitarian action) .الدوار التسعة : 2023ركت منظمة بيس داي
  يمكن 

  التعاون الدولى  )للوكالات الوسيطة لعبها الت 
)ورقة ( The Nine Roles that Intermediaries Can Play in International Cooperationف 
  : 2023بيس دايركت عمل لوزارة الخارجية الهولندية(؛ 

  يمكن للوكالات الوسيطة لعبها ف 
  . التعاون الدولى   الدوار التسعة الت 

ً
 إلىتستند هذه الورقة أيضا

  
 رتها مبادرة التوجيه العالمية حول هذا المر مع جهات مانحة ثنائية. أجالتأملات النقدية الرائدة الت 

كة للجهات المانحة لا تديرها المم المتحدة، مثل  تمويل توجد كذلك صناديق 2 (، أو برنامج التنمية والحماية الإقليمية Start Network) شبكة ستارتمشب 
ق سوريا الذي يعمل من جنوب تركيا، أو الصندوق العالم  لمؤسسات المجتمع.    الردن ولبنان، أو صندوق المساعدات لشمال شر

 
 ف
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  ب  صناديق مش
للعديد من المنظمات الخرى عن طريق وكالة وسيطة تعمل  مخصصة منح أصغر  إلى تقسيمها  يتم بعد ذلككة(، والت 

 . مضاعفة المنح وإدارتها على بحكم المر الواقع 

 بهذه المصادر  ةأن الاستعانب وعلى نحو ملائم، يمكن القول 
ُ
 من المخاطر ت

ً
  قد تتعرض لها قلل أيضا

: الرئيسيةالجهات المانحة  الت 

  هذه العملية أو ثغرات أوجه قصور تحميلها المسؤولية عن أي  ويمكن الآنالمخاطر الوسيطة  المنظمة تتحملحيث 
 
 . ف

 أسباب 
ً
 توجد أيضا

ً
 مثل:  الذاتيةبالمصالح  أقل ارتباطا

  تخلصقد   
  هذا الخصوص هو أن الفضل إلى إنفاق المنحة فيها  يجريجهة مانحة بعيدة عن  السياقات الت 

 
القرارات  اتخاذ ترك ف

 له)لها(.  أدقأخرى أقرب إلى السياق )السياقات( ولديها فهم  لوكالةالمتعلقة بالمنحة 

  اء فنيي   ومتخصصي   ب الاستعانةالجهات المانحة  ستطاعتاحت  لو   مجالات معينة خبر
 
  مواجهة ، فقد ف

 
 اختصاصاتتجد نفسها ف

 للمعايب  الدولية أفضل  على نحو ودة ضمان الج ويمكن. عالمية
ً
ات داخلية  ذاتوسيطة  منظمة من خلالوفقا تكريسها  بالإمكانخبر

 . من السياقاتقليل لعدد 

  سياقات معينة، يمكن  
 
وسيطة  منظمة"حيادية" من الناحية السياسية من خلال توجيهها عبر  أكبر ئية ناأموال المساعدات الث جعلف

 لمفوضية الوروبية أو المم المتحدة. ل التابعة مساعداتالمثل إدارة 

 لن
ً
، فمن ولاسيما منخفضة، ط من أجل إبقاء تكاليفها التشغيلية و العديد من إدارات الجهات المانحة تتعرض لضغ ونظرا  تكاليف الموظفي  

  المستقبل المنظور استخدام الوسطاء
 
  عملها  المؤكد أنها ستواصل ف

 
 . ف

 

ضيفها " .3
ُ
مكن أن ت

ُ
ي ي
 الوسيطة"؟ المنظماتما القيمة الت 

المخطط الوارد هنا من المجموعة الاستشارية  يوضح

  يمكن 
الوسيطة  للمنظماتالإنسانية بعض الطرق الت 

 3إضافة القيمة من خلالها. 

  البيئات المضطربة سياس
 
 و يف

ً
  ا

اع،  ها يسودالت    الب  
 
 ف

 المساعدة  نظماتاستطاعة الم
ً
الوسيطة الدولية أيضا

  الإقليم 
 
ويــــج للحقوق الساسية للمقيمي   ف

  الب 
 
ف

  لم 
  البلدان الت 

 
، حت  ف   ذلك اللاجئي  

 
وحمايتهم، بما ف

 .    توقع على اتفاقية اللاجئي  

  بالمثل الوسيطة  للمنظماتكما يمكن 
 
المساعدة ف

  
ّ  المتاح للمجتمع المدن  مات تسغ الحكو  إذ حماية الحب 

 إلى السيطرة عليه والحد منه جذري
ً
  . ا

ويمكن للوكالات الوسيطة كذلك تحمل بعض المخاطر 

: على الفرعية المستفيدة من المنحنيابة عن الجهات 

  لم يُسمح بها"، سبيل المثال، 
سداد "النفقات الت 

و المحلية أعندما لا يكون لدى الجهة الوطنية وذلك 

المستفيدة من المنحة الفرعية احتياطات ولا أموال 

  ذلك بنفسها.  لتأديةمرنة 

                                                             
ح المجموعة الاستشارية الإنسانية  3  للوكالة السويشية للتنمية والتعاون 2021مخطط من مقب 

ّ
 النية والعمل. الدور المستقبلى  للوسطاء المُعد

: سد الفجوة بي  
  بقيادة محلية 

  دعم العمل الإنسان 
 3ص. ف 
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  تلعبها 
  منظور تكميلى  آخر حول الدوار القيّمة الت 

" بمثابة القدرات المحلية للسلامكان دعم "  إذ الوسيطة من قطاع دعم السلام،  المنظماتويأن 

  منتصف التسعينيات( اكتسبت 
 
 توصية مبكرة )ف

ً
 للمنظماتتسعة أدوار يمكن  بيس دايركتوقد حددت منظمة  4. 2015أقوى منذ عام  زخما

  5بشكل مفيد. أن تلعبها  الدولية الوسيطة

 

 

 

                                                             
اع الدائر. ما الذي تعلمناه عن الممارسات الجيدة )مبادرة التوجيه العالمية:  4   الب  

 Evaluating Peaceتقييم الوساطة من أجل السلام وبناء السلام ف 
Mediation and Peacebuilding in Ongoing Conflict. What have we learned about good practices? ) 9-5ص. ؟ 

. : 2023بيس دايركت  5   التعاون الدولى 
  يمكن للوكالات الوسيطة لعبها ف 

. الدوار التسعة الت   مربــع النص الوارد هنا يُلخص النص الصلى 

جمبوصفها  المنظمة الوسيطة .1  مت 
 
ة حالجهات الفاعلة الوطنية والمحلية على فهم سياسات وتضيحات الجهات المان مساعدة. ا

  قد يصعب فهم طوالمنظمات متعددة ال  السياساتوصانغ  
 لغتها ومعانيها. راف الت 

  بوصفها  المنظمة الوسيطة .2
 
 ومنتج وسيطا

 
ة اللازمة للمعرفة ا لمسائل الإنسانية للتعامل مع ا. على الرغم من أن المعرفة والخبر
  كثب  من الحيانوالإنمائية وبناء السلام المعقدة يمكن أن 

 
ات  المعارف، إلا أن هناك ثروة من على النطاق المحلى   تتواجد ف والخبر

  أماكن أخرىال
 
  يُنتجها  ؛موجودة ف

  الممارسة العملية والبحاث والوثائق المكتوبة الت 
 
والمجتمعات والمنظمات الخرى  الناشطونف

  كثب  من الحيان، لا تملكالعالم.  حول
 
، ويمكن المعارفللعثور على هذه اللازمة الجهات الفاعلة المحلية الوقت أو الموارد  وف

  سد  ن تلعبللوكالات الوسيطة أ
 
 ف
ً
 مفيدا

ً
 بي   الجهات الفاعلة المحلية عبر مختلف البلدان والقارات. - الفجوة هذه دورا

ً
القائمة أيضا

  
 
ورة التعامل ويمكن للوكالات الوسيطة كذلك دعم الجهات الفاعلة المحلية ف ها على الرغم من ض  التعبب  عن معارفها وعلمها ونشر

 . وحمايتها ام ملكية وقيادة الجهات الفاعلة المحلية مع هذا المر بعناية من أجل احب  

 مدرببوصفها  المنظمة الوسيطة .3
 
ه ا

ّ
 وموج

 
 ومشارك ا

 
ي التعلم ا
 
ها من . ف   تستخدمها المنظمات غب  الحكومية الدولية وغب 

إن الحجة الت 
ظلت تعكس عنضية هيكلية  قد القدرات"  تفتقر إلىوالمجتمعات المحلية " المجموعاتوالجهات المانحة بأن  المنظمات الوسيطة

  هذا القطاعأي لسنوات دون 
 
  جنوب  إلى يُنظر  إذ ، التفكب  الناقص. تقوم حجة "القدرات المنخفضة" على نهج رادع ف

 
الشخاص ف

 الكرة الرضية تلقائي
ً
  حاجة والمهارات اللازمة لرسم طريقهم وبالتالى   الوكالةعلى أنهم يفتقرون إلى  ا

 
  حي   فهم ف

 
إلى معونة الغرباء. وف

  المشاورات العالمية )...( هذا التأطب  الإشكالى  لـ"بناء القدرات"، فقد  ةرفضت الجهات الفاعل
 
بأن هناك مهارات  أقرّتالمحلية ف

فب  التدريب تو  من خلاليمكن للوكالات الوسيطة سد هذه الفجوة و تحرص على تنميتها وتعزيزها وأنها حريصة على التعلم من الآخرين. 
ورة،  على سبيل المثال إعداد التقارير للجهات المانحة والتدريب على الدعوة والمناضة والتخطيط ومنها والتوجيه حسب الض 

  . اتيجر   الاسب 

 منظمبوصفها  المنظمة الوسيطة .4
 
 للقيود المفروضة على التمويل، و . للاجتماعات ا

ً
المساحة المتاحة لعمل المجتمع تقلص نظرا

  داخل البلا 
ها من العوامل مثل المدن  بي   الجهات الفاعلة المحلية، فإن فرص التأمل والتعلم الجماع  بي    والتشكيك المنافسةد وغب 

 من الفاعلة قليلة  الجهات
ً
  المنافسة بدلا

 ما يُشجع نظام التمويل الحالى  لمنظمات المجتمع المدن 
ً
ومتباعدة. بالإضافة إلى ذلك، غالبا

،  التعاون. 
ً
 والتعلم من بعضها بعضا

ً
اتيجيات معا تاح للمجموعات المحلية الفرصة لوضع الاسب 

ُ
 ما ت

ً
ها، نادرا ونتيجة لهذه العوامل وغب 

  توفب  المساحات للمجموعات المحلية 
 
 ف
ً
 مفيدا

ً
. ويمكن للوكالات الوسيطة أن تلعب دورا   المحلى 

ما يؤدي إلى إضعاف المجتمع المدن 
، سواء داخل البلاد أو خارجهللتفكب  والتخطيط 

ً
 عن توفب  الموال والخدمات اللوجستية و"تغطية" تكاليف عقد ا والتعلم معا

ً
، فضلا

 .  تهذه الاجتماعا

 ومنشئوصل  حلقةباعتبارها  المنظمة الوسيطة .5
 
ي  ا

  معظم بلدان جنوب الكرة الرضية من للنظام البيت 
 
  ف

  المجتمع المدن 
. يعان 

   ه   ةالفقيئة التجز . ةوالرأسي ةالفقي ئةالتجز 
قادرة على التواصل مع المنظمات  فيها  المجموعات المحلية فيها  لا تكون الحالة الت 

 
ً
والقيود اللوجستية مثل سوء الطرق والبنية  التشكيك،قيود التمويل، والمنافسة/  لمعاناتها من المحلية الخرى للتعلم من بعضها نظرا

قادرة على غب  تكون المجموعات المحلية  حدث عندما تف ة،الرأسيئة التجز  أما  والافتقار لوسائل النقل.  ،تالتحتية للاتصالات والمعدا
 ،   والدولى 

  ويرجع ذلكالتواصل مع المنظمات والمبادرات والعمليات على المستويي   الوطت 
ً
  ،ذاتها  إلى السبابجزئيا

ً
 إلىولكن أيضا

ية  تستبعد  إذ الديناميكيات القائمة بي   "المركز والطراف"    المراكز الحض 
 
الجهات عن قصد أو بحكم الواقع النخب وصانعو القرار ف

  الفاعلة وأصحاب المصلحة 
 
   لما سبق مشكلة موازية ثمة. المناطق النائية ف

 
   ةالرأسي ئةالتجز  تتمثل ف

 
بي   الجهات الفاعلة المحلية ف

  شمال الكرة الرضية، ما يؤدي إلى 
 
النقاشات "المحلية" و"العالمية". يمكن  انفصال بي   جنوب الكرة الرضية و الجهات الفاعلة ف

 
ً
، وأحيانا

ً
 ورأسيا

ً
  سد هذه الانقسامات من خلال ربط الجهات الفاعلة المحلية أفقيا

 
من خلال عقد  للوكالات الوسيطة المساعدة ف

  تسهيل التبادلات والزيارات وتمويلها مع الاجتماعات 
ً
مختلف  بي    للربط حلقة وصل المنظمات الوسيطةتعمل  ،. وبــهذه الطريقةأيضا

 النظام.  داخلالجهات الفاعلة والمبادرات 
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كاء العديد  ثمة   تعمل مع شر
  المنظمات غب  الحكومية الت 

ً
  البلد أو المنطقة يخصها مكتب  إنشاءختار بعضها عدم ي؛ بحيث حضا

 
، عن قصد  ف

 محوري أن وجودها  تزال تعتبر  ما وكالات المم المتحدة ومعظم المنظمات غب  الحكومية الدولية  ولكنّ . مفرط على نحو  لا تفرض نفسها  وذلك ك  

  التعاون، 
 
اماتها المعلنة على الرغم من ف   خطاباتها  على ءالبنا “بــ الب  

 
" و"الملكية الوطنية". وتظهر ف  

القدرات المحلية" و"محلية العمل الإنسان 

  تتعاون معها  عن على نحو ملحوظتتحدث  فه  : لذلكإشارات 
كا"بالإشارة إليها باسم الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية الت  ام أي باستخد–" نائشر

 من –لكيةمُ لا ضمب  
ً
كاء  الجهات الفاعلة" استخدام بدلا   نتعاون معها ونحن شر

 تضيح وإن". معهاالمحلية الت 
ً
 صادر  ا

ً
  وكالة دولية مثل "عن  ا

 يرتق 

كاؤنا بالثر الذي نريد تحقيقه"   المقام الول باعتبارها تزال  ما إلى أن الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية يشب   شر
 
أدوات مفيدة تحظ  بالتقدير ف

. وبعبارة أخرى، فالوكالات المحلية والوطنية ه  أدوات مكملة لجندات الوكالات الدولية القيام بهقررت الوكالة الدولية  نطاق ما لتوسيع 

  مكانة  على الفور ما يضعها  6وبرامجها،
 
 لـ"القيادة" الدولية.  تابعةف

ً
    ه  وقليلة جدا

ما الذي تحاول : التالى   من السؤال تنطلقالوكالات الدولية الت 

  بيئاتكم وكيف يمكننا مساعدتك والجهات الفاعلة المحليةأنت 
 ؟م على أفضل وجهتحقيقه ف 

  
ك ب .4

ّ
شك

ُ
 ؟المنظمات الوسيطةلماذا ن

  تشكل جوهر نظام المساعدات الذي بنيناه على مدى عقود من الزمن؟ 
  وكالات المعونة الدولية الت 

 
  لنا ألا نثق ف

، فقد لسباب مختلفةهل ينبغ 
  هذا الخصوص المحادثات النقديةإجراء المزيد من وأن هناك حاجة إلى أن الثقة العمياء غب  مناسبة  ثبت

 
 . ف
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  يمكن للوكالة الوسيطة لعبها هو استخدام  أحد ضخيم الصوت. تووسيلة  ا

الدوار المؤثرة الت 
ها سلطتها للدعوة والمناضة نيابة عن الجهات الفاعلة المحلية لحمايتها  ات على سياس نحو ، والدفع وحماية غب   اتإحداث تغيب 

 ،والسلطة ،الحماية ويمكن الاستفادة منة. يجندة السياسال  على رأسقضاياها  وضعوممارسات الحكومة/الجهة المانحة وضمان 
  تتمتع بها الكثب  من  والمكانةالجيوسياسية  القوةوالقرب من  ،والنفوذ 

أصوات ورسائل أولئك الذين  لتضخيم المنظمات الوسيطةالت 
تاح لهم هذه الفرص أو 

ُ
أمنية. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للوكالات الوسيطة أن تستخدم  لاعتبارات إعلاء أصواتهم العاجزين عنلا ت

كاؤها المحلي   يتمتع بها شر
ات الت  ويــــج للتعلم والخبر

ن وتعزيزها، وضمان حصول المنظمات المحلية على مكانة و شبكاتها ومواردها للب 
  بلدانها بأهمية الدور الحاسم الذي يمكن للوكالات الو  ، ويشمل هذا وتقدير ومنصة لعملها وإنجازاتها 

 
  توعية الجمهور ف

 
سيطة لعبه ف

 المساعدات الدولية والتضامن مع الجهات الفاعلة المحلية. 
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  للعمل بأمان ف

  إن الحب   المتاح للمجتمع المدن 
 
عديد من البلدان حول العالم آخذ ف

   
 
  التقلص، وتستهدف الحكومات القمعية ف

  استطاعةنشط. على نحو  كثب  من الحالات منظمات وقادة المجتمع المدن 
 
لوكالات ا ف

  تؤدي نالوسيطة أ
ً
 هاما

ً
  سياسات الدول القمعية وممارسات جهة مراقبةمن حيث كونها دورا

 
عت  برصد التوجهات ف

ُ
، وإثارة هذا ها ت

المنظمة سلطة  لاستغلالذلك ليس مجرد طريقة ب القيامالساحة الدولية والعمل مع الآخرين للتصدي لهذه الممارسات. وإن  علىالمر 
. الذي قوي على التضامن  دليلحقوق الآخرين، ولكنه  للدفاع عن الوسيطة كاء المحليي    يحظ  بتقدير كبب  من قبل الشر

 صديقبوصفها الوكالة الوسيط  .8
 
 ناقد ا

 
كاء تنفيذ" باعتبارها الجهات الفاعلة المحلية إلى  المنظمات الوسيطةالكثب  من  تنظر . ا "شر

. ولا ترغب ةالتجارية لتقديم مخرجات محدد تلكمع إبرام اتفاقيات على غرار  "من الباطن يعمل مقاولعلى أنها "وبالتالى  تعاملها 

عامل بهذه الطريقة  المحلية جميع  الجهات الفاعلة
ُ
  أن ت

 
 ف
ً
  مثل هذه الاتفاقيات.  ولكنها تقريبا

 
تشعر أن لا خيار أمامها سوى الدخول ف

ام المتبادل والثقة والمرونة. ومن خلال المشاورات العالمية  و ما تريده الجهات الفاعلة المحلية ه اكات طويلة المد قائمة على الاحب  شر
  
 صديقبوصفها  المنظمة الوسيطةأن دور  ندركنحن فبيس دايركت، منظمة  عقدتها الت 

ً
 ناقد ا

ً
. الصديق الناقد ملحوظيحظ  بتقدير  ا

وط العلاقة ولكنه يقدم النصح والتوجيه عند الطلب ويقدم نفسه  لإملاءالذي لا يستخدم سلطته  الشخصهو  منصة على أنه شر
ي ،لفكار تعرض ا   يواجهها الشر

. ويتمثل  كوالتحديات والفرص الت  يكدور المحلى    التضامن مع أهداف الشر
 
 ورسالته، "الصديق" ف

كائه  ورؤية ،خطاء ال صعوبات ويرتكب الودعمه حت  عندما يواجه    عميق. على أنهم شر
 أشخاص يهتم بهم على مستوى إنسان 
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 ربما يكون الدور الهم . ا

ً
الوسيطة )وخاصة المنظمات غب  الحكومية  للمنظمات والقل نقاشا

  كل ما قد تحتاج إلي ةيدعم المنظم تابع   دور  نشب  إلى فإننا من خلال "المساعد" فالدولية( هو دور المساعد. 
 
 أن دون، هالمحلية ف

  ذات الوقت دوره الداعم وز يتجا
 
،  المنظمة الوسيطة. ترى ف كائها المحليي    منها نفسها باعتبارها "فريق دعم" لشر

ً
 يتعي ّ  بأنه  إدراكا

  مجتمعاته معليه
 
   ا وأن وظيفته مقيادة الجهود لبناء السلام ف

 
  حي   يحتاجون إليها ذلك بأي طريقة  مدع تتمثل ف

 
دور  أن. وف

  أداء"المساعد" 
  النقاط  الكثب   قد يعت 

 
 فهو لاه، عأ 8-1من الدوار الموضحة ف

ً
حالة ذهنية أو فلسفة تهدف إلى عكس الوضع  أيضا

افبحيث يتم  ،الراهن   جنوب الكرة  بتولى   الاعب 
 
  القيادة عجلةالرضية الجهات الفاعلة ف

 
الجهات الفاعلة الوقت الذي تجلس فيه ، ف

  
 
  مقعد الراكب شمال الكرة الرضيةف

 
 . ف
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  اتيجياتها.  اتسياسات الجهتنفيذ  المنظمات الوسيطةيجب على منح البأكبر من مجرد إدارة  المنظمات الوسيطةتقوم المانحة واسب 
  تقدمها 

ت كانما  إذا ف. لرئيسيةاالجهات المانحة الت 
شكلتعمل من خلالها، فه   الرئيسيةالجهات المانحة 

ُ
 ت

اتيجياتها إلى  الوسيلة الرئيسية لتحويل سياساتها واسب 
هو الحال على سبيل المثال مع قضايا ، كما أفعال

، والحوكمة التشاركية، والمساءلة المساواة بي   الجنسي   
رين، والاهتمام بالبصمة البيئية وما  أمام السكان المتض 

هل تتماشر أفعالها وسلوكياتها مع قيم فإلى ذلك. 
اماتها؟ كما يمكن أن تكون الرئيسيةالجهات المانحة   والب  
 لفهم الجهات المانحة مصدر  هذه الوكالات 

ً
 محوريا

ً
ا

 ما  الرئيسية
ً
  غالبا

 . يشوبــها التعقيد للسياقات الت 

 فه  تحتاج إلى تمويل بنيتها  : ثمنوكالات الوسيطة لل
واتصالات  ،ووسائل نقل ،التحتية التنظيمية )من مكاتب

. وهذا وإدارة المنح الخاصة بها وموظفي   وما إلى ذلك( 

أو  المجموع الماليُقتطع من المبلغ الصلى  من ما 
  سياق م المخصص

 
ةولا تكون هذه التكاليف  . دد حلدعم أشخاص ف   صغب 

ً
  زرنا  ، فقد دائما

ً
  إحدى  مؤخرا

 
مكتب وكالة معونة دولية ف

ق الوسط،    الشر
 
كاء" وبالتالى   وتعمل هذه الوكالةالعواصم ف

  الغالب "مع شر
 
   ها مكاتبنت دور الوسيط، وكا فه  تؤدي ف

 
  برج  ف

سكت 
كة تأمي   الطابقان الآخران فتستخدمهما شغل سبعة منها، أما تبحيث –مكوّن من تسعة طوابق   . شر

  بعض الحيان تكون هناك و
 
د جميع هذه التكاليف  ةوسيطة متعدد منظماتف

ّ
. فهل تول تستهلك كل منها نسبة من المبلغ الصلى 

المئوية من المبلغ النسبة ما  والتقييمات الرئيسيةالجهات المانحة  الصادرة عنالتقارير العامة  توضحلا عادة "قيمة مضافة"؟ و 
  تذهب إلى و المتوفر لديها  الإجمالى  

 ؟ المُقدم قيمة مقابل المال يُمثل وما إذا كان هذا كله– المنظمات الوسيطةالت 

  لن الوساطة مدفوعة نموذج أعمالبوصفها الوساطة 
ً
  الجر ويمكن: نظرا

ً
ا  كبب 

ً
صبحلسلطة، امن  أن تمنح قدرا

ُ
  فإنها قد ت

ً
  أيضا

 لها للاحتفاظ بدور الوساطة. "ز حافوهو ما يُمثل الدولية،  المساعداتلوكالة عمل  نموذج
ً
 بمثابة المنظمات الوسيطةلقد أصبحت ا

   المنظمات الوسيطةسيتعي ّ  على وعليه، ؟" نائب عنض 
ثت 
ُ
على تمويل الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية  عنالجهات المانحة أن ت

يك"  المنظمة الوسيطةوبالتالى  ستقوم  عاد دورها الوسيط. تباس حت  لا يتممباشر  نحو    الاتصالات مع الجهات المانحة بتقديم "الشر
 
ف

 أو جيد بوصفه
ً
   صاحب كفاءةا

 بالقدر المطلوبالاعتماد عليه ولا يمكن جميع القدرات المطلوبة ب يتمتعللتنفيذ ولكنه لا  بما يكق 
اف وثيق من الوسيط  اكة". ولقد لاحظنا هذا عدة مرات –للعمل دون إشر وه  صورة قد تظل على حالها حت  بعد سنوات من "الشر

  أكبر من 
 
  الوقت ذاته، فإن الدعم المقدم لتنمية قدرات  300ف

 
ح مشاريــــع قمنا بمراجعتها على مدى السنوات السبع الماضية. وف مقب 

/المحل كاء" الوطنيي    للغاية "الشر
ً
ة بنجاح. وكما تقول إحدى  إلى الحد الذي يسمح لها يي   لا يمكن أن يكون فعالا بجمع الموال مباشر

  مدرسة بناء القدرات نحن محكومون بأن نظل: "الجهات الفاعلة المحلية
 للأبد ف 

ً
 ."على الإطلاق منها  ولكن ليس ثمة تخرّج ،طلابا

  :م  عادة ما استقطاب أفضل المواهب
ّ
قد
ُ
  نصيبها ، باستخدام المنظمات الوسيطةت

ً
 وأحكاما

ً
وطا لموظفيها أفضل من أموال المعونة، شر

ة افه  تستقطب أفضل المواهب والشخ ،وبالتالى  . تقديمه المنظمات الوطنية والمحلية مما تستطيع  خبر
من المنظمات ص الكبر

  يتعي ّ  عليها ا يؤدي إلى إضعاف قدراتها المحلية والوطنية، م
 المنظمة الوسيطةالمر الذي تتقاض  – من جديد ها" ؤ "بنا د ذلكعبالت 

 مقابل
ً
  . هأجرا

 ؛ إذ توجد السلوك،  ةليست محصنة ضد إساء المنظمات الوسيطة
ً
  أصبحت المثلة عليها أكبر انتشارا

الآن تقارير منتظمة عن  والت 
  منظمات  والاعتداءوالتحرش الجنس   ،والفساد  ،والاحتيال ،المحسوبية

 
؛  المعونةوالاستغلال الجنسيي   وما إلى ذلك ف

ً
الدولية أيضا

 عن المخالفات.  الداخليي    بلغي   المُ  ترهيب علىة بهمّ تعمل الدولية  المعونةحت  أن بعض وكالات 

 قطاع الإغاثة/ : الرواياتبتتحكم  المنظمات الوسيطة  
 
 الوكالات الدولية، لاسيما ف

ّ
عد
ُ
حقوق  مجالأكبر من  ةالإنساني المساعداتت

 للخطاب السلتر  المعمّم حول الجهات الفاعلة المحلية باعتبارها  نالإنسا
ً
 صاحبة قدر أعلىأو دعم السلام على سبيل المثال، مصدرا

 و/أو أن  إلى جانب عجزها عن منخفضة،القدرات ال، و يةئتمانالا مخاطر من ال
ً
ة أو محايدة سياسيا  المصالح تخدمأن تكون غب  متحب  

  ذلك الشخصية للمؤسس/المدير الحالى  
 
، عامةبعد عقود مما يُسم "بناء القدرات".  قائمة الرواياتهذه  تزال ما و . أو غب  راغبة ف

:  الخطابالات  الوسيطة السيطرة على كيمكن للو    اتجاهي  
 
لف

ّ
شك

ُ
  تصل إلى الجهات المانحة  فه  ت

عن الجهات  الرئيسيةالصورة الت 
  تصل إلى الجهات الفاعلة المحلية والوطنية عن الجهة المانحة تلكحلية، و مالفاعلة الوطنية وال

وليس من . كذلك  الصورة الت 
طالب

ُ
  كافة أنحاءالعديد من الجهات الفاعلة الوطنية/المحلية  المستغرب أن ت

 
مباشر مع ال بمزيد من الاتصال سنواتالعالم منذ  ف

ة عن بعضهما. وه   تكوينمن  كل منهما ، حت  تتمكن  الرئيسيةحة الجهات المان  ترغب صورة أوضح ومباشر
ً
  بعض الحيان أيضا

 
ف

   الاتصال لإثارة مسألة إساءة بمثل هذا 
وسيطة لن  وكالات  كوهنا. المنظمات الوسيطة جانب لها من تتعرضاستخدام السلطة الت 

كاءها" تجلب   الجهة المانحةيي   إلى الاجتماعات مع ن" الوطشر
ً
المنظمات . وعلاوة على ذلك، كانت هناك حالات قامت فيها أبدا

  عقدها مع الجهة المحلية/الوطنية المستفيدة من المنحة الفرعية  الوسيطة
 
ة من  بإدراج بند ف مباشر مع  إجراء أي اتصاليمنع الخب 

 على ماذا يدل ذلك؟ ، فالرئيسيةالجهة المانحة 

 يمكن استخدامها بمسؤولية أو إساءة استخدامها.  الدوار الوسيطة  
هذه  المنظمات الوسيطةتستمد و  تمنح السلطة، وه  السلطة الت 

 من قربــها و السلطة من سيطرتها على الموال 
ً
ومعرفتها العميقة بنظام المساعدات الدولية. على  الرئيسيةمن الجهات المانحة أيضا

 ه   المنظمات الوسيطةسبيل المثال، فإن 
ً
قرر غالبا

ُ
  ت
  ستتلق   ماهية بشكل أحادي الجانب الت 

الجهات الفاعلة الوطنية/المحلية الت 
 من تمويل الجهة المانحة 

ً
وط؛   الرئيسيةجزءا يمكنها إضافة متطلبات وقيود تتجاوز ما تطلبه الجهة المانحة الرئيسية؛ كما وبأي شر

هيمن على تصميم التدخل ورصده وتقييمه ما وه  عادة 
ُ
 عن التحكم بمن يحظ  بالتقدير ت

ً
  التقارير ا يُلق  عليهأو  والفضل ؛ فضلا

 
للوم ف

  تتلقاها الجهة المانحة 
 . الرئيسيةالت 
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 ؟المنظمات الوسيطةما ه  بعض المثلة على إساءة استخدام السلطة من قبل 

  بناءً على  وذلك لكها تما يُعتبر "قدرات" وما إذا كانت الجهة الفاعلة الوطنية تم بشأنمن جانب واحد  لقراراتا المنظمة الوسيطةاتخاذ
  الاطلاع عليها  تحصل حت  على فرصةلا و تقييمات لا تستطيع الجهات الفاعلة الوطنية الطعن فيها 

ً
 . أحيانا

  7تقديم خدمات. منحة فرعية أو يخص أرادت الحصول على عقد ما طلب رشوة من الجهات الفاعلة المحلية إذا  

  لتعمل "استغلال الجهات الفاعلة الوطنية/المحلية 
ً
استخدام الجهات كذلك و  ،"ةكي"شر  ها بأن ا حت  مع وصفه "من الباطن مقاولا

يزال لدى بعض المنظمات غب  الحكومية الدولية سياسة داخلية ضد أي تعويض عن  ما  8الفاعلة الوطنية/المحلية كـ"عمالة رخيصة". 
  يتكبدها المستفيدون من المنحة الفرعية، حت  

كاء". ال" تصفهم بـ ممنأولئك التكاليف الداخلية الت   شر

   
يك" الوطت  انية "الشر   يمكن ،والمكتب ،على سبيل المثال طاقم العمل ،اقتطاعات أحادية الجانب من مب  

ه والمواصلات والمعدات الت 
يك" أن  الحصول عليها  وع ما، حت  لو كان باستطاعة "الشر  إلى المزيد من الموارد.  بحاجة إنهبمصداقية  يقوللتنفيذ مشر

  تتخذها  
  الجهة الفاعلة المحلية المش المنظمة الوسيطةالقرارات أحادية الجانب الت 

وع، والابشأن رواتب موظق    المشر
 
  لا ركي   ف

ت 
  المنظمة المحلية.  تتوافق

 
 مع سلم الرواتب المعمول به ف

  و   منحة الفرعية تتجاوز ما قررته الجهة المانحة الرئيسية إلى الط ومتطلبات إضافة شر
 
منحتها المقدمة للوكالة الوسيطة، وبالتالى  ف

 من جودة المنحة، و/أو زيادة العبء الإداري على 
ّ
 الجهة المستفيدة من المنحة الفرعية. فرض المزيد من القيود، والحد

  الممارسةتعلق بسوء ت فتنشأ مخاو عندما  جميع التمويلاتردود الفعل غب  المتناسبة عند ظهور جوانب القلق والمخاوف: مثل تعليق 
  مثل ةمن طرف الجهة المستفيدة من المنحة الفرعي

 
  حي   يتعي   التحقيق ف

 
ري لي نوع من المخاوف، إلا أن التعليق الفو هذه . وف

 على الشخاص الذي تخدمهم تلك المنظمة وربما الموظفي   
ً
  قد يؤثر سلبا

 
 لم يعد بالإمكان دفع رواتبهم حت   الذين التمويل الإضاف

اهة. وإن  تضفوا وإن  اض  صناديق التمويلبب   ديرها المم المتحدة تذهب إلى ما أبعد من ذلك: على افب 
ُ
  ت
كة الت  الإنسانية المشب 

  تإخبار المنظمة المعنية بوضوح بالمر الذي يُش يجريفإنه لا حماية نزاهة التحقيق"، "
به به، ومن الذي يُجري التحقيق، والمدة الت 

 ل يُشكل هذا أن لا يُسمح لها بالتعبب  عن رأيها. ويبدو كما من المتوقع أن يستغرقها،  
ً
ا  مباشر

ً
اءة حت  تثبت الإدانة،مبدأ انتهاكا اض البر  افب 

  على المم المتحدة لهموالاستماع  إليهموللحق الساش  للمتهمي   بمعرفة التهمة الموجهة 
.  تعزيزه، المر الذي ينبغ  على نطاق عالم 

 إلى انضمامها إلى قرار التعليق. ا قيد ة "معلاوة على ذلك، سيتم إبلاغ الوكالات الدولية الخرى بأن تلك المنظ
ً
 9لتحقيق" ما يؤدي غالبا

كةوتتعامل صناديق  ،  تمويل مشب 
ً
اءة  إذ ينالووكالات وسيطة أخرى مع هذه المخاوف بطريقة حازمة ولكن أكبر توازنا اض البر افب 

 . تثبت الإدانةالدعم إلى أن 

 " .عيّنهم وكالة المعونة الدولية
ُ
م لبعض المدققي   الذين ت كما لو كنا   يتعامل معنا  بموقف إلينا  إنهم يأتونالسلوك المتحب   وغب  المحب 

 صمجرمي   ولصو 
ً
لجهات المحلية والوطنية المستفيدة من المنح الفرعية ايُعرف المدققون بانتقادهم ، وينتظرون القبض علينا." ا

 أن هذه الوكالات لا تحصل على الموارد ل
ً
عدم وجود "وحدة امتثال" أو جهة تنسيق لكل سياسة تنظيمية رئيسية، متجاهلي   تماما

 لازمة لذلك. ال

  التقارير المرفوعة إلى الجهات المانحة، لا  
 
كاء" المحليي    المنظمات الوسيطةتمنح ف وإنجازاتهم  هممساهماتعلى الفضل والتقدير "الشر

يك" المحلى   ئها مع إلقا- بل تنسب الفضل إلى نفسها 
 أي أوجه قصور.  حيالاللوم على "الشر

   يك المحلى
ويــــج لها تقديمها و  ،توسيع نطاقها لال خمن وذلك شقة ابتكارات الشر  . من ابتكارها على أنها والب 

   يك" المحلى
( الرئيسية)أو الجهة المانحة  المنظمة الوسيطةالفئات المستهدفة/المستفيدة إذا ما قامت  اتانتقاد يتحملترك "الشر

ه ب ،بإنهاء التدخلمن جانب واحد   10المستهدفة.  يُثب  استياء الفئةما أو تقليص نطاقه أو تغيب 

  ث بالسوء عن
ّ
   على نحو لاذع بحزم وينتقدون ممن يتكلمونقادة المنظمات الوطنية أو المحلية التحد

  السلطة الت 
 
عدم المساواة ف

 تلك المنظمة سحب التمويل من حد  تحتفظ بها وكالات المعونة الدولية لنفسها على حساب المنظمات المحلية. وقد يصل المر إلى
، ومحاولة إقناع الجهات المانحة و   وإنحت  

ً
على القائمة السوداء. وقد ها الخرى بإدراج الدولية المنظمات الوسيطةكان عملها جيدا

.  تزعميحدث هذا كذلك مع وكالة وسيطة  " الفراد المحليي     الوقت ذاته أن برامجها ومشاريعها تسغ إلى "تمكي  
 
 ف

 بلد ما ومن  
 
كاء" ف كاء هناك كـ"ثم التسجيل  العمل لسنوات مع "شر   ليلة وضحاها منظمة وطنية" والتخلى  عن الشر

 
  لتبدأ ف

 
التنافس ف

 "المنظمات الوطنية".  الموجّه لـمعهم على التمويل 

 

ها من أشكال إساءةتؤدي هذه  من الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية )والش والفئات  العديد ة إلى شعور طاستخدام السل النواع وغب 
   فذلك الخو وهو ؛ الاجتماعية/المجتمعات المتلقية للمساعدات( بالخوف

 عبر الناجم عن الشعور بالاعتماد الشديد على التمويل الذي يأن 

                                                             
  جمهورية الكونغو الديمقراطية، انظر  ةإحدى الممارسات الفاسدة الموجود 7

 
شبكة الخبار الإنسانية: تقرير جديد عن فساد  بي   وكالات المعونة الدولية ف

  الكونغو
 
 المساعدات ف

 Humentum. (Breaking the Starvation Cycleكش دائرة المجاعة )حول هذا الموضوع يحمل الكثب  من الدلالة:  2022عنوان تقرير صدر عام  8
وعة واسعة النطاق لقيام الجهات المانحة الدولية الهامة بتعليق كل أشكال التمويل المقدم للأونرو  9 ، هناك انتقادات مشر   الوقت الحالى 
 
  ف

 
  المحتلة،  ا ف

الراض 
  أعقاب مزاعم ضد 

 
 حوالى   12ف

  غزة )من بي  
 
ف عواقب وخيمة على  صور من  بما يمثل صورةألف موظف(  13من موظفيها ف

ّ
العقاب الجماع  الذي خل

وع على مثل هذا الإجراء غب  المتناسب  . تحتج المم المتحدة بشكل مشر  ولكن يجب عليها بعد ذلك التوقف عن ممارستها المماثلة. –سكان غزة الناجي  
العمل على الطرف الحاد لإنهاء : Every Child 2015ؤسسة وم INTRACهناك دروس مستفادة فيما يتعلق بالانسحاب المسؤول على سبيل المثال منظمة  10

نامج. مبادئ الانسحاب المسؤول الخاصة بمؤسسة   Every Child ) Working at the Sharp End of Programme Closure. EveryChild’sالبر
responsible exit principles) ورقة الدروس المستفادة لـ .INTRAC و BOND 2017 : للانسحاب؟  كيف يبدو  

المر عندما تكون على الطرف المتلق 
طري

ُ
يك والمكتب الق  CDA؛ تقرير ( What’s It Like to Be on the Receiving End of Exit? A partner and country office review ( مراجعة الشر

ت غب  الحكومية الدولية والتنمية بقيادة محلية. نتائج التحولات المسؤولة للمنظما: Search for Common Ground 2022ومنظمة  Peace Direct و
نت   Responsible INGO Transitions and Locally Led Development. Findings from a global)مستخلصة من استشارة عالمية عبر الإنب 

online consultation .) 

https://www.thenewhumanitarian.org/investigation/2020/06/12/Congo-aid-corruption-abuse-DFID-DRC-UN-NGOs
https://www.thenewhumanitarian.org/investigation/2020/06/12/Congo-aid-corruption-abuse-DFID-DRC-UN-NGOs
https://www.thenewhumanitarian.org/investigation/2020/06/12/Congo-aid-corruption-abuse-DFID-DRC-UN-NGOs
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يؤدي بعد ذلك إلى الرقابة الذاتية والسلوك الخاضع. ولن تتحدث العديد من الجهات الفاعلة الذي ، و على وجه الخصوص المنظمات الوسيطة
  الوطنية )وأفراد الفئات المستهدفة( بحرية إلى الجهات المانحة الرئيسية 
 
 تسمية التعاون الذي  حضور ف

ً
يهوكالتها الوسيطة. ولا يمكن مطلقا  يعب 

اكة".   مثل هذا الخوف "شر

  مثل ه قد 
   اتذه الإساءتأن 

 
  المنظمة الوسيطة، على  مسؤولي   استخدام السلطة من سلوكيات ف

 
طريمستوى الرئيسيي   ف

ُ
، ولا يمكن تعميمها الق

  على أنها 
 
  طبيعة العلاقة  المسؤولثقافة تنظيمية. وإن التغيب  ف

 
 ف
ً
 كليا

ً
ا   تغيب 

الجهة الفاعلة  ما شخص  فقد يُعامل: ونوعيتها الرئيس  يمكن أن يعت 
  
 
يك مكاف   حي   قد يفعل الشخص الذي يخلفه عكس ذلك. ويمكن أن ينطبق هذا  له الوطنية كشر

 
ويأخذها إلى اجتماعات الجهات المانحة؛ ف

  جميع الحالات 
 
 أأ سواء المر ف

ً
  مكان الشخص أجنبيا

ً
طري  لدى . والسؤال هنا: هلمواطنا

ُ
  يتوقع  وضوحالمنظمة أو الفريق الق

حول الطريقة الت 
، وهل يتخذون إجراءً إذا بها من الموظفي   أن يتضفوا 

ً
؟ ما  مع الكيانات المتعاونة، وهل يولون اهتماما

ً
ام أو كان مسيئا كان السلوك يفتقر إلى الاحب 

طريي   وعندما يتعلق المر بالممثلي   
ُ
 لهذا المر، وقد أقرّ بعض ت لا  ةرئاسة الوكالات الدولي مقراتيبدو أن العديد من ف، الق

ً
الموظفي   ولى  اهتماما

  
 
 منرئاسة الوكالات الدولية أنهم يمنحون  مقرات ف

ً
ا  كبب 

ً
ن على سلوكهم. وم لهم تأثب  يُذكر  فلا  وبالتالى  مفوضة السلطة ال ممثلى  بلدانهم قدرا

تنا    القطاع  فإن ،خبر
 
  قطاع بناء السلام منه ف

 
 ف
ً
  هذا المر أقل انتشارا

عمل دعم السلام بشكل جوهري وأقوى على جودة  إذ يركز - الإنسان 
 العلاقات. 

 
 اتخاذ خيارات واعية لمنظمات الوسيطةيمكن ل .5

 
  لها أن تطرحها على نفسها: عن وع  أو من دونهخيارات،  المنظمات الوسيطةتتخذ 

  يمكنها وينبغ 
 ، حول كيفية تفسب  دورها. ومن السئلة الت 

 

  مساعيها للتصدي للتحديات  
 
  دعمها ف

 
ما هو دورنا الساش  تجاه الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية: هل تتمثل نيتنا الساسية ف

ى، أم  مع هذه التحديات باستخدام الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية كأدوات  تتعاملنرى أنفسنا كجهات فاعلة رئيسية  أننا الكبر
 اتيجياتنا وبرامجنا؟واسب   ،مكملة لتصاميمنا 

  لعلاقة ا مديريباعتبارنا ضاحة  على نحو أكبر كيف نرى أنفسنا: مجرد مدراء للتمويل/المنحة نيابة عن الجهة المانحة الرئيسية، أم
رين الذين نجمع وتخصص هذه  ائب( والجهة الفاعلة الوطنية )والشخاص المتض  الموال بي   الجهة المانحة الرئيسية )ودافغ  الض 

 باسمهم(؟

  ه   ما   
  بعض الحيان والولويات والمتطلبات المختلفة  التصوراتمع  التعامل عند وسيطة،  كمنظمة،  قد نواجهها التوترات الت 

 
ف

 ؟معها كيف نتعامل و الطراف المتعددة؟ / الجانبي   كلا ل

   دورنا  
 
  نمتلكها ف

 ساءيُ تخدام هذه السلطة بشكل بناء وكيف وما ه  مصادرها؟ كيف يمكن اسوسيطة؟  كمنظمةما السلطة الت 
 حها؟يإساءة استخدام السلطة وتصح منعو  ،أي ممارسة لسلطتنا عادلة ومنصفةتكون أن  ذا نفعل لضمانمااستخدامها؟ 

  وعة، ومت   الذاتيةما ه  مصالحنا  شك؟ موضع الذاتيةمصلحتنا  يجب أن تصبحالمشر

  نظام المساعدات، فهل نقبلها على أنها غب  قابلة للتغيب  وندعم استمرارها بحكم  أدركنا ما إذا  
 
أوجه عدم المساواة العميقة القائمة ف

   ما إلى التغيب  النظام  ونفعل الشياء بطريقة مختلفة حيث -ضمن الحدود الحتمية-المر الواقع؛ أم هل ندعو 
 
أمكننا؟ إن النظام ف

اكميةالخيارات  نتاجنهاية المطاف هو     الب 
 مئات الآلاف من الفراد.  اتخذها الت 

 
  حي    المنظمات الوسيطةكما توضح المثلة، فإن العديد من و 

 
ء استخدام سلطتها على الموال من أجل إخضاع الجهات الفاعلة الوطنية، ف س 

ُ
ت

  تتولى بحيث تسغ إلى دعم الجهات الفاعلة المحلي–كواجهة مسؤولة   وكالات أخرىتتضف 
  زمام المبادرةة الت 

 
 بعض الحيان بالتوفيق، وتقوم ف

الجهة المانحة الرئيسية  تنخرط معوقد لزم المر،  ما  ة الفاعلة المحلية إذا هلجهة المانحة الرئيسية والجلبي   التوقعات والمتطلبات المتضاربة 
  محادثات عن سبب عدم واقعية متطلباتها 

 
  قد ف

 على  الت 
ً
اتيجر  تنعكس سلبا وع أو الهدف الاسب   . منه أهداف المشر

 
 

ي الأدواريجب أن تؤدي  .6
 
ات ف  الوساطة الفعالة إلى تغيتر

 

فضل
ُ
اتيجية  المانحةالجهات  ت اوح  الانسحابالرئيسية أن تسأل الوكالات الدولية عن اسب  حات المشاريــــع. وتب  قدم مقب 

ُ
الخاصة بها عندما ت

 بي   
ً
  يتم "حول غب  واقعية  ادعاءاتالإجابات عموما

" أو "تدريبها" رفع مستوى وعيهاتحقيق "الاستدامة" على أيدي الجهات الفاعلة المحلية الت 

  "لجنة" محلية أخرى وما إلى ذلك، 
 
" يجب ألا يكون الانسحابلكن "و التأكيدات بأن الوضع لا يسمح الآن بانسحاب الوكالة. و أو تنظيمها ف

 ما السؤال الوحيد؛ 
ً
 واقعية و  يكون السؤال الكبر صلة فغالبا

ً
  الدوار بي   الوكالة الدولية والجهات الفاعلة ب متعلقا

 
ات المخطط لها ف التغيب 

 الوطنية/المحلية. 

 

ض أن و    تعزيز القدرات المحلية من أجل التنميةيكمن من المفب 
 
  المساهمة ف

 
اتيجر  للمساعدات الإنسانية ف  ،والحماية ،والسلام ،الهدف الاسب 

  
لا تنوي  بأنها  مؤكدةوالتكيف مع ظاهرة الاحتباس العالم  وما إلى ذلك. وتقول الوكالات الدولية  ،والدفاع عن حقوق الإنسان ،والعمل الإنسان 

  مكان ما إلى البد وأنها 
 
  مرحلة ما.  ستغادرهالبقاء ف

 
  استطاعة أنإقرارنا ب ورغمف

 
   الوكالات الدولية ف

 
قيمة، فيجب الإضافة  بكل تأكيد الاستمرار ف

كاؤها المحليون والوطنيونعلينا أن نتوقع      ،القدراتمشاركة عملية بمرور الزمن ومن خلال  ،أن يتولى شر
تلعبها الوكالات الدولية  كانتالدوار الت 

  السابق. 
 
 أو تقودها ف
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 ضيحة  بيس دايركتوكانت 
ً
  المذكورة آنفا

 
  عام  الشأنهذا  ف

 
  أصدرتها ف

  مذكرة العمل الت 
 
أن العديد  إلى الإشارة تجدر حيث قالت: " 2022ف

  نظام لا يعمل لصالح الجهات الفاعلة المحلية. على سبيل المثال،  من الدوار 
  أن المذكورة أعلاه ه  مؤقتة ومصممة لسد الثغرات ف 

لا ينبغ 

  المنظمة الوسيطةأدوار  تكون
ً
 للمعرفة ومدربا

ً
 ووسيطا

ً
جما وريةباعتبارها مب  حو دعم نبدأ النظام بتوجيه نفسه  ما  إذا  البعيد على المدى  ض 

  أنه لن يكون هناك دور للوكالة الوسيطة. على نحو الجهود المحلية 
 جهات مانحة تفضل مدروس. وهذا لا يعت 

ً
فعلى أية حال، ستكون هناك دائما

 حاجة لدور تمويل منظمات شمال الكر 
ً
ة الرضية باعتبارها قناة لتمرير التمويل إلى جنوب الكرة الرضية. والهم من ذلك، ستكون هناك دائما

 مدافعباعتبارها  المنظمة الوسيطة
ً
 وصديق ،ا

ً
 ناقد ا

ً
 ومساعد ا

ً
هذه الدوار بشكل جيد ومتواضع وخفيف، فيمكنها أن تكون وسيلة  أدت. وإذا ا

  تحقيق لمضاعفة قوة الجهود الم
  تفوق فعاليةبمزيد من الهداف التنمية المستدامة أحلية ما يساعد ف 

." الت  مسارها الحالى 
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  تجعلعامة  لمحةباختصار: قدم هذا الموجز 
  تعمل وسيط عن السباب الت 

  عملية تدفق التمويل ةالمنظمات الت 
 
نقدية. المراجعة لل تخضع ف

  ذلك تؤديقيمة وه  الإضافة  فه  قادرة على
ً
  سلطة ال تتمتع بقدر كبب  من، ولكنها فعلا

ء استخدامها. وإنالت  س 
ُ
   من شأن يمكن أن ت

الوع  الذان 

  ناقد لهذا المر ال
ّ
 واعية. من اتخاذ خيارات  نها أن يُمك
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  تحمل 2022بيس دايركت ف

  عام  نفس الت 
 
  : 2023عنوان تقريرها الصادر ف

  يمكن للوكالات الوسيطة لعبها ف 
الدوار التسعة الت 

 4-3ص. التعاون الدولى  

المنظمات وفيما بينها ومع أصحاب ( هي خدمة استشارية قائمة على القيم وموجهة نحو الهدف. يعد التعاون داخل GMIمبادرة التوجيه العالمية )
  كفاءاتنا الأساسية.   إحدى، للصالح العام، المصلحة الآخرين

 :    GMIوتعديله والبناء عليه إذا كنت تنسب الفضل إلى  ،وإعادة مزجه ،يمكنك توزيــــع هذا العملإسناد ترخيص المشاع الإبداعي
 
. الصلى   إنشاء المحتوىف

 سويسرا بيجينس،: المنظمات الوسيطة تحت دائرة الضوء. لماذا؟ 2024مبادرة التوجيه العالمية 

 

 


