
مقدمة

في  الجنسين  بين  والفروقات  الاجتماعية  الأعراف  دور  الموجز  هذا  يتناول 

الفرص  إلى  الوصول  في  العدالة  على  التركيز  مع  الشباب،  مشاركة  تشكيل 

يقدم  والفرص،  العوائق  بوجود  الاعتراف  خلال  ومن  السياسي.  والشمول 

الموجز توصيات للمؤسسات الحكومية ومنظمات المجتمع المدني والأحزاب 

من  الشباب،  مشاركة  شمول  من  بمزيد  تتمتع  مساحات  لتعزيز  السياسية 

خلال معالجة الحواجز البنيوية والثقافية التي تعيق مشاركتهم.

ينبثــق هــذا الموجــز عــن مخــتبر سياســات مشــاركة الشــباب المدنيــة 

والسياســية، الــذي نظمتــه منظمــة النهضــة العربيــة للديمقراطيــة والتنميــة 

)أرض( بالشراكــة مــع مركــز الدراســات الإستراتيجيــة في الجامعــة الأردنيــة، 

ضمــن برنامــج »جيــل جديــد«، كما يســلط الضــوء على الجلســة الخامســة 

مــن المخــتبر التــي حملــت عنــوان »الأعــراف الاجتماعيــة والعمليــات 

السياســية: مســارات تعزيــز المشــاركة المدنيــة والسياســية«، والتــي ناقــش 

خلالهــا عشرون طالبــة وطالببــا مــن قســمي العلــوم السياســية والقانــون في 

ــا المخــتبر،  ــي يتبعه ــة الت ــا للمنهجي ــة. وفقب ــة هــذه القضي الجامعــة الأردني

اســتضافت الجلســة دينــا البــشير، المحاميــة وعضــو مجلــس النــواب الأردني، 

وأدارهــا الدكتــور إبراهيــم العــدرة، المحــاضر في قســم العمــل الاجتماعــي 

بكلية الآداب في الجامعة الأردنية.
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أثر الأعراف الاجتماعية على مشاركة الشباب السياسية في الأردن

مــع كــون مــا يقــرب مــن 70 % مــن ســكان الأردن البالــغ عددهــم 11 مليــون 

ــباببا في  ــدول الأكثر ش ــن بين ال ــة م ــد المملك ــثلاثين، تعُ ــن ال ــت س ــمة تح نس

العــالم. ورغــم ذلــك، مــا يــزال الشــباب مســتبعدين إلى حــد كــبير مــن عمليات 

ــا إلى غيــاب المســاحات  صنــع القــرار والمشــاركة السياســية، ويرجــع ذلــك أساسب

الآمنة والشاملة التي تتيح لهم التعبير عن آرائهم. 

وتــؤدي الأدوار التقليديــة المرتبطــة بالفروقــات بين الجنــسين، لا ســيما في 

المناطــق الريفيــة، إلى تفاقــم هــذا التهميــش، إذ غالببــا مــا تـُـحصر الشــابات في 

ــم  ــذي يحــد مــن فرصهــن في التعلي ــر ال ــة، الأم ــن بالمســؤوليات المنزلي قيامه

والعمــل. وتعكــس هــذه القيــود بنيــة اجتماعيــة أوســع تكُــرسّ عدم المســاواة، 

ــا أكبر مــن حيــث المشــاركة في الحيــاة العامة  وتمنــح الشــباب مــن الذكــور فرصب

والسياسية.

ا الأعــراف الاجتماعيــة المتعلقــة بالفروقــات بين  يعــي الشــباب في الأردن جيــدب

الجنــسين التــي تشُــكل حياتهــم وطموحاتهــم، كما يدركــون التحديــات التــي 

ــاركون في  ــاركتهم العادلــة. وقــد عبّر المش تفرضهــا هــذه الأعــراف على مش

المخــتبر عــن إحباطهــم جــراء القيــود التــي تفرضهــا تلــك الأعــراف على قدرتهم 

على الإسهام الفعّال في المجتمع.

”ندرك الأدوار المتوقعة منا، لكننا نعلم أيضًًا أن هذه التوقعات 

تمنعنا من الإسهام الكامل في المجتمع.“

)مشارك في المختبر(

الأعراف الاجتماعية والعمليات السياسية: 
مسارات تعزيز المشاركة المدنية والسياسية



الأعراف الاجتماعية:

تشكيل الأدوار وتقييد المشاركة

تلعــب الأعــراف الاجتماعيــة دوربا أساســيبا في 

الحيــاة  الشــباب وموقعهــم في  تحديــد أدوار 

ــة  ــي الهوي ــة في الأردن، إذ تبن ــية والمدني السياس

داخــل  الفرديــة  الأدوار  وتعُــرفّ  الاجتماعيــة 

القــرارات  على  أثرهــا  يقــتصر  ولا  المجتمــع، 

ــه الســلوك الجمعــي  ــا توُجّ ــل إنه الشــخصية، ب

ناقــش  وكما  كذلــك.  المجتمعيــة  والتوقعــات 

ــون هــذه  المشــاركون في مخــتبر السياســات، تك

الأعــراف غير مكتوبــة في معظــم الأحيــان، إلا 

وتعُززهــا  الثقــافي،  النســيج  في  راســخة  أنهــا 

العادات والتقاليد الأسرية والمجتمعية.

وقــد عــرفّ المشــاركون الأعــراف الاجتماعيــة 

بأنهــا »عــادات وتقاليــد توُجّــه الســلوك والقيــم، 

ورغــم أنهــا غير مكتوبــة، إلا أن المجتمــع مُجمــع 

ــذه  ــن أن ه ــم م ــا«. وعلى الرغ ــزام به على الالت

الأعــراف قــد تتــغير بفعــل التحــولات الاجتماعيــة والسياســية، إلا أنهــا تبقــى 

عصيــة على التغــيير كما تعُيــق التقــدم في كــثير مــن الأحيــان. ومــن خلال هــذه 

الأعــراف، يجــري التعــبير عــن عــدد مــن القيــم كالكرامــة، والحريــة، والاحترام، 

وهــي القيــم التــي تحظــى بالتقديــر في مختلــف الثقافــات. وقــد أشــار أحــد 

: المشاركين إلى تأثير هذه الأعراف الراسخة قائلاب

”إن الأعراف هي ما يربطنا بوصفنا مجتمعًا، لكنها أيضًًا تُقُيّّدنا

عندما نحاول إحداث التغيّير“

)مشارك في المختبر(

ــر  ــذي يجمــع بين الأطُ ــة المــزدوج هــذا، ال ــع الأعــراف الاجتماعي يجُســد طاب

المترابطــة والمقُييــدة، التحــدي الــذي يواجهــه الشــباب الأردني مــن حيــث 

الموازنة بين التقاليد والطموح الذي يسعى إلى تحقيق مزيد من الشمول.

الانفصال عن الشأن العام والحاجة إلى مساحات شاملة

أظهــر بحــث أجرتــه منظمــة النهضــة العربيــة )أرض( عــام 2022 ضمــن 

برنامــج »جيــل جديــد« وجــود فجــوة متناميــة بين الشــباب والحيــاة العامــة، 

فقــد عبّر العديــد مــن الشــباب الأردني عــن شــعورهم بالإقصــاء مــن العمليــات 

المدنيــة، إلى جانــب عــدم ثقتهــم بالمؤسســات السياســية ومنــظمات المجتمــع 

المدني.

”نرغب في المساهمة، لكن الظاهر هو أن النظام لا يريدنا.

لا تُوجد مساحات حقيّقيّة لمشاركتنا، وحتى عندما نشارك،

لا تُؤخذ أفكارنا على محمل الجد“ 

)مشارك في المختبر(

ــي  ــة الت ــراف الاجتماعي ــدي الأع ــة إلى تح ــة الماس ــد الحاج ــذا التباع ويبُرز ه

تقيــد مشــاركة الشــباب، والعمــل على خلــق مســاحات آمنــة وشــاملة تتُيــح 

لهم الانخراط الفاعل في المشهد السياسي.

التوازن بين المبادئ والأعراف الاجتماعية

ناقــش المشــاركون في المخــتبر أهميــة التــوازن بين المبــادئ الديمقراطيــة 

الأساســية وواقــع الأعــراف الاجتماعيــة، وقــد جــرى التأكيــد على أهميــة 

مجموعــة مــن القيــم مثــل حريــة التعــبير والمســاواة باعتبارهــا ركائــز المجتمــع 

الديمقراطي.

”من الواجب ممارسة هذه المبادئ بطريقة تُحترم القيّم الجماعيّة

وتُحافظ على الانسجام المجتمعي.“

)النائب دينا البشير(

تعكــس هــذه النظــرة الفهــم القائــل بأنــه رغــم ضرورة الحريــات الشــخصية 

وأهميتهــا، إلا أنــه مــن الواجــب أن تتناغــم مــع القيــم الاجتماعيــة المشتركــة 

مــن أجــل خلــق بيئــة تشــاركية تــحترم حقــوق الأفــراد والتماســك المجتمعــي 

ــا. ضمــن مخــتبر السياســات هــذا، بحــث المشــاركون في ســبل اختلاف  في آن معب

القيــم والمبــادئ مثــل الالتــزام والعدالــة والصــدق عــن الأعــراف، فبيــنما تعُــد 

ــا يحظــى بــالاحترام على مســتوى العــالم، ترتبــط الأعــراف  المبــادئ شــأنبا فرديب

ا في التقاليد المحلية. بالمجتمع وظروفه، وغالباب ما تتتجذر عميقب

”الأعراف هي معايير جماعيّة تُلُزمنا، أما القيّم فهي

معتقدات شخصيّة نحملها معنا“

)مشارك في المختبر(



تتمثــل ضرورة هــذا التمييــز في مــدى أهميتــه لفهــم طــرق تعامــل المجتمــع 

ــا  ــة، م ــوق الفردي ــة والحق ــة الجماعي ــل بين الهوي ــر الحاص ــع التوت الأردني م

يشُكّل سلوكيات تؤثر آخر الأمر على المشاركة المدنية والسياسية.

البنى العشائرية وتأثيرها على مشاركة الشباب السياسية

الاجتماعــي  الســياقين  تشــكيل  في  بــارزبا  دوربا  العشــائرية  البنــى  تلعــب 

ــخة  ــة راس ــة تقليدي ــدة على أنظم ــات المعُتم ــة في المجتمع ــياسي، خاص والس

فيهــا. تمــارس هــذه البُنــى تــأثيربا كــبيربا على ديناميكيــات المجتمــع، والهويــة، 

والانــتماءات، الأمــر الــذي يؤثــر في جوانــب متعــددة مــن الحيــاة المدنيــة. وكما 

ــراف إلى  ــؤدي هــذه الأع ــثيربا مات ــات، فك ــتبر السياس ــار المشــاركون في مخ أش

ــة،  ــاءب على القناعــات الفردي ــة لا بن المشــاركة على أســاس التوقعــات المجتمعي

ــا مــا يكــون الــولاء العــائلي أو  ــا داخــل البُنــى العشــائرية التــي غالبب وخصوصب

العشائري فيها أهم من القناعات الشخصية.

”تُؤثر الانتماءات القبليّة والعائليّة على الانتخابات، فغالبًا ما يُدعم 

المرشحون استنادًا إلى روابطهم وصلاتُهم العائليّة، لا من أجل

برامجهم السيّاسيّة أو قناعاتُهم الفكرية“

)مشارك في المختبر(

ــرب إلى  ــا الانخــراط الســياسي أق ــون فيه ــة دورة يك ــزز هــذه الديناميكي وتع

تلبيــة الالتزامــات الاجتماعيــة، ولا يكــون المقصــود بــه الدفــاع عــن سياســات 

تعكس القيم الشخصية.

ــرّ  ــد أق ــا، فق ــة أحيانب ــات الفردي ــد الحري ــد تقي ــراف ق ــذه الأع ــع أن ه وم

ــة  ــادات الاجتماعي ــأن للع ــا ب ــات أيضب ــتبر السياس ــاركون في مخ ــباب المش الش

ــر التقاليــد والعــادات والبنــى المجتمعيــة شــبكة  نقــاط قــوة تخصهــا، إذ توُفف

دعــم في وســعها تعزيــز المشــاركة في بعــض الأحيــان، لا ســيما بالنســبة للنســاء. 

فــعلى ســبيل المثــال، حظيــت العديــد مــن الشــابات خلال الانتخابــات الأخيرة 

ــاء في  ــل النس ــة تمثي ــت أهمي ــي أدرك ــن الت ــن ومجتمعاته ــن أسره ــم م بدع

الحياة السياسية.

يوضــح مــا ســبق طبيعــة الأعــراف الاجتماعيــة المزدوجــة، إذ في اســتطاعتها أن 

ــب  ــك حس ــباب، وذل ــاركة الش ــكين مش ــا تم ــن له دة، كما يمك ــدف ــون مح تك

طريقة وآلية التعامل معها.

قضايا اجتماعية تؤثر على مشاركة الشباب المدنية والسياسية 

ــا الشــفافية،  ــن بينه ــق مشــاركتهم، م ــة تعي ــا محوري رصــد المشــاركون قضاي

ــاب  ــددين على أن غي ــا، مش ــام الكوت ــرص ونظ ــول إلى الف ــة في الوص والعدال

ــفافية  ــت الش ــرى، مثل ــة أخ ــن جه ــات. م ــة بالمؤسس ــف الثق ــة يضُع العدال

والعدالــة في الحوكمــة أهميــة خاصــة للمشــاركين الذيــن عبّروا عــن رأيهــم في 

كــون الوصــول العــادل إلى الفــرص أمــربا أساســيبا لتعزيــز الثقــة العامــة 

وتشجيع المشاركة السياسية.

”كي نؤمن بمؤسساتُنا، لا بد لنا من تُركيّز حقيّقي

على العدالة الاجتماعيّة والمساءلة“

)مشارك في المختبر(

ــة  ــا ضروري ــي يرونه ــفافية، والت ــز الش ــود لتعزي ــذل جه ــباب إلى ب ــا الش دع

لتحقيــق مشــاركة شــاملة، وناقشــوا مفهومــي ”الواســطة“  ”ورأس المال 

ــر  ــنما أق ــد. فبي ــد في آنٍ واح ــم وتقيي ــاملي دع ــتبروهما ع ــي“، واع الاجتماع

المشــاركون بإمكانيــة اســتخدام الواســطة باعتبارهــا شــبكة اجتماعيــة إيجابيــة، 

ــذا إلى  ــع ه ــم المجتم ــؤدي دع ــة ضمان ألا ي ــا على أهمي ــددوا أيضب ــد ش فق

تقييــد عدالــة الوصــول إلى الفــرص الرســمية، لا ســيما بالنســبة للفئــات 

المهمشة.

ــبكات  ــارس عبر الش ــذي يم ــوذ ال ــام النف ــطة -أي نظ ــتبر الواس في الأردن، تعُ

ــك  ــه وذل ــت ذات ــق في الوق ــدر قل ــم ومص ــيلة دع ــة- وس ــة والمجتمعي الأسري

ــتبر  ــاركون في مخ ــباب المش ــرّ الش ــرص. أق ــؤ الف ــر بتكاف ــق الأم ــا يتعل عندم

ــر شــبكة دعــم اجتماعــي قيّمــة ســاهمت في  ــأن الواســطة توُف السياســات ب

ــد  ــك، فق ــع ذل ــن. وم ــر الزم ــي على م ــل المجتمع ــن والتواص ــز التضام تعزي

ــا إلى أن الواســطة المســتخدمة في الســياقات الرســمية، كالتوظيــف  أشــاروا أيضب

والتعيينــات السياســية، قــد تقُيــد فــرص الوصــول المتســاوي، لا ســيما بالنســبة 

للشــباب والنســاء ممــن لا يملكــون روابــط وعلاقــات عائليــة متأصلــة وقويــة. 

ــتماء  ــم العــدرة إلى أن »الواســطة هــي شــبكة مــن الان ــد أشــار د. إبراهي وق

الأسري والعشــائري لعبــت دوربا طويــل الأمــد في دعــم الأفــراد مــن خلال 

التضامن المجتمعي.”

”نحترم الواسطة باعتبارها جزءًا من تُراثنا، لكن لا ينبغي أن تُكون 

عائقًا أمام الفرص التي تُمنح بناءً على الكفاءة.“

)مشارك في المختبر(

ا بين المشــاركين، فــعلى الرغــم  ــا واســعب ــا النســائية نقاشب ــار نظــام الكوت كما أث

مــن تصميمــه بهــدف زيــادة تمثيــل النســاء في السياســة، فقــد عبّر الشــباب في 

ــه والناقــدة  ــه، بين تلــك المؤيــدة ل مخــتبر السياســات عــن آراء متنوعــة حيال

ــد  ــدد مقاع ــذي زاد ع ــام 2022، ال ــون الانتخــاب لع ــتبُر قان ــد اع ــأثيره. وق لت

ا، شــكلاب مــن أشــكال  النســاء في المجالــس المحليــة مــن 15 إلى 18 مقعــدب

التمييــز الإيجــابي الــذي يسُــهم في رفــع الوعــي بــدور المــرأة الســياسي. ومــع 

ذلــك، رأى البعــض أن نظــام الكوتــا يعــزز الصــور النمطيــة عــن المــرأة، ويجعل 

من مشاركتها دوربا تكميليبا لا أساسيبا في العملية السياسية.

”يعطي نظام الكوتُا انطباعًا سلبيًّا بأن مشاركة المرأة السيّاسيّة

لم تُكُتسب عن جدارة.“

)مشارك في المختبر(

ويعكــس هــذا الانقســام النقــاش المجتمعــي الأوســع حــول نظــام الكوتــا، مــا 

ــدارة  ــاءب على الج ــسين بن ــاواة بين الجن ــزز المس ــات تع ــة إلى سياس يبرز الحاج

والكفــاءة. كما تــؤدي التفاوتــات الاقتصاديــة إلى تبايــن في مســتويات المشــاركة 

ــياسي  ــام الس ــن النظ ــم م ــراد وتوقعاته ــات الأف ــف أولوي ــية، إذ تختل السياس

بحســب خلفياتهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة، وقــد تؤثر الممارســات السياســية، 

ــة  ــة نتيج ــات الاجتماعي ــوارد، على العلاق ــع الم ــات وتوزي ــع السياس ــل صن مث

عدم المساواة الاقتصادية بين الأفراد.



التوصيات 

تــم إطلاق مشروع جيــل جديــد في منظمــة النهضــة العربيــة للديمقراطيــة والتنميــة )أرض( في عــام 2021، بدعــم مــالي مــن وزارة الشــؤون الخارجيــة الهولندية لتنشــيط وتشــجيع 

القيــادات الشــبابية في تعزيــز العدالــة الاجتماعيــة بين المــرأة والرجــل. ويهــدف المشروع إلى الترويــج للحــوار بين الشــباب وصانعــي السياســات للتــأثير على السياســات المرتبطــة 

بالعدالــة، وخاصــة حقــوق الشــباب والمــرأة.

مركــز النهضــة الإستراتيجــي هــو مركــز فكــري مســتقل مقــره الأردن تأســس عــام 2018 يعمــل ضمــن الإطــار التنظيمــي لمنظمــة النهضــة العربيــة للديمقراطيــة 

ــة )أرض( والتنمي

يعــد مخــتبر السياســات جــزءاب مــن منهجيــة بحثيــة في منظمــة النهضــة العربيــة )أرض(، تعمــل على تــوفير مســاحة مخصصــة لمناقشــة وبحــث قضايــا السياســات العامــة، بحيــث 

تســعى لبنــاء قــدرات المشــاركين في المخــتبر وتزويدهــم بالمهــارات اللازمــة للتــأثير في عمليــة صنــع السياســات العامــة، وتبــادل الآراء مــع الــخبراء والباحــثين المختــصين في المواضيــع 

المطروحــة بنــاء على أوراق مرجعيــة يتــم إعدادهــا لتنــاول موضــوع الدراســة في المختبر.

لوزارة التربية والتعليم، ووزارة التعليم العالي والجامعات

تطويـــر وإدمـــاج وحـــدات تعليميـــة حـــول مواضيـــع الأعـــراف 	 

ـــا  ـــابي معه ـــل الإيج ـــات التعام ـــا، واستراتيجي ـــة، وتأثيره الاجتماعي

في مناهـــج المـــدارس الثانويـــة والجامعـــات، لتعميـــق فهـــم 

الطلاب دورهم في المجتمع.

ــد 	  ــار موحّـ ــع إطـ ــة لوضـ ــات التعليميـ ــين المؤسسـ ــاون بـ التعـ

لتدريـــس المفاهيـــم المتعلقـــة بالعـــادات والتقاليـــد والأعـــراف 

هـــذه  فهـــم  في  التناســـق  تعزيـــز  إلى  ســـعيبا  الاجتماعيـــة، 

الموضوعات وتدريسها.

ــالات 	  ــن مجـ ــة ضمـ ــوث الاجتماعيـ ــتثمار في البحـ ــادة الاسـ زيـ

ـــة  ـــوفير قاعـــدة معرفي ـــة خاصـــة، لت ـــوم الإنســـانية والاجتماعي العل

أقـــوى مـــن أجـــل فهـــم تـــأثير الأعـــراف الاجتماعيـــة المتنامـــي 

على المشـــاركة المدنيـــة. كما يـُــوصى بتســـهيل التعـــاون بين 

ـــع  ـــة بالمجتم ـــالات ذات الصل ـــود على المج ـــز الجه ـــثين لتركي الباح

الأردني.

لمنظمات المجتمع المدني

ـــباب 	  ـــة الش ـــة لتوعي ـــة موجه ـــج تدريبي ـــل وبرام ـــذ ورش عم تنفي

ــم  ــدني، وتمكينهـ ــراط المـ ــية والانخـ ــاركة السياسـ ــة المشـ بأهميـ

بالمهارات والمعرفة اللازمة للمشاركة الفاعلة.

ـــد 	  ـــات تزي ـــوة إلى سياس ـــة للدع ـــات الحكومي ـــع الجه ـــاون م التع

مـــن نســـبة المقاعـــد المخصصـــة للنســـاء، لا ســـيما في المجالـــس 

ــع  ــن في مواقـ ــة وتمثيلهـ ــاركتهن الفاعلـ ــز مشـ ــة، لتعزيـ المحليـ

اتخاذ القرار عبر مختلف القطاعات.

تطويـــر مبـــادرات تـُــبرز وتعـــزز دور دعـــم الأسرة والمجتمـــع في 	 

تشـــجيع المشـــاركة السياســـية للشـــباب، وذلـــك بالشراكـــة مـــع 

المؤسسات التعليمية والمنظمات المجتمعية.

للأحزاب السياسية

تطويــر برامــج وحمــلات تواصــل موجهــة نحــو الشــباب تجذبهــم 	 

ــه أكثر  ــزبي وجعل ــراط الح ــهيل الانخ ــزاب، وتس ــطة الأح إلى أنش

ارتباطبا باهتماماتهم وقضاياهم.

العمــل مــع صانعــي السياســات للترويــج لتشريعــات تدعــم 	 

وصــول الشــباب والنســاء إلى النظــام الســياسي، وتعكــس تطلعــات 

السياســية  المنصــات  تعالــج  أن  ضمان  مــع  القــادم،  الجيــل 

احتياجات المجتمع الأردني الحديث.

ــزاب 	  ــباب في الأح ــاركة الش ــع لمش ــد الأسرة والمجتم ــجيع تأيي تش

ــأثير شــبكات الأسرة والدعــم  السياســية ودعمــه، مــع الاعتراف بت

ــجعة  ــة مش ــة بيئ ــباب وتهيئ ــراط الش ــز انخ ــي في تعزي الاجتماع

للمشاركة السياسية.

للشباب

شــارك بفعاليــة وثقــة: صوتــك مهــم. شــارك في المســاحات المدنية، 	 

ــر على مســتقبلك،  ــي تؤث ــة، والنقاشــات الت ــادرات المجتمعي والمب

فمساهمتك تحدث فرقبا.

روّج للتغيــير الاجتماعــي الإيجــابي: واجــه الأعــراف المقُيّــدة 	 

بــاحترام مــن خلال الدعــوة إلى الشــمولية والمســاواة والقيــم 

المشتركة، فالتغيير يبدأ بالتفكير النقدي والحوار البنّاء.

ــك، 	  ــؤولية في أفعال ــة والمس ــزام والنزاه ــر الالت ــدوة: أظه ــن ق ك

الجــدارة والرغبــة في خدمــة  نابعــة مــن  ولتكــن مشــاركتك 

المصلحة العامة.

ابــقَ عــلى اطــاع وتعــاوَن مــع الآخريــن: عمّــق فهمــك للعمليــات 	 

المرشــدين  ومــع  زملائــك  مــع  اعمــل  والمدنيــة.  السياســية 

ــد مــن الشــمولية  ــع بالمزي ــاء مجتمــع يتمت والمؤسســات نحــو بن

والاستجابة.


